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Curso 1:  Introducción  a la Calidad‐Excelencia 
(Jose Antonio Mateos Vara) 

Fecha:  
miércoles  
18 de enero 

Horario:  
16:00‐20:00 h.

PLAZAS LIMITADAS: 25  
Lugar: Sede de Escuelas Católicas de Castilla y León 
C/Montes y Martín Baró, 5‐ Bajo (VALLADOLID) 

Precio: 15,00 €

Objetivos 
Tomar contacto con los conceptos básicos en materia de gestión de calidad, de forma que 
permita promover e implantar una cultura de mejora continua en los centros educativos. 

Contenidos 

• Introducción a la gestión de la calidad.  
• Evolución del concepto de calidad. Salto a EFQM. 
Sistemas de gestión. 
• Gestión de la mejora. Ciclos de mejora. 

 

Curso 2: Introducción a la Gestión por Procesos
(Jesús Martínez Llamas) 

Fechas:  
 
VALLADOLID:  
mierc.  1 de febrero 
LEÓN:  
jueves, 9 de febrero 

Horario:  
16:00 ‐ 20:00 

PLAZAS LIMITADAS: 25  
Lugar:  
VALLADOLID: Sede de Escuelas Católicas de Castilla y 
León. C/Montes y Martín Baró, 5‐ Bajo. 
LEÓN: Colegio San Juan de la Cruz. C/ Daoiz y Velarde, 
52. 

Precio: 15,00 €

Objetivos 
Aprender a elaborar y a utilizar los procesos para gestionar un centro educativo según el modelo 
EFQM. 

Contenidos 

• Los procesos desde el modelo EFQM de Excelencia.  
• Los procesos y la mejora continua.  
• El mapa de procesos: procesos estratégicos, Clave y de Apoyo. Elaboración de un mapa de 
procesos.  
• Documentación de los procesos. Documentación de un proceso clave.  

 

Curso 3:  El modelo EFQM 
(Roberto Escudero Salamanca)

Fecha:  
miércoles 
8 de febrero 

Horario:  
16:00 ‐ 20:00 

PLAZAS LIMITADAS: 25 
Lugar: Sede de Escuelas Católicas de Castilla y León 
C/Montes y Martín Baró, 5‐ Bajo (VALLADOLID) 

Precio: 15,00 €

Objetivos  Introducir los conceptos fundamentales de la Excelencia y el contenido del Modelo EFQM.

Contenidos 
•Los Ocho Conceptos Fundamentales de  la Excelencia 
• Estructura y contenidos del Modelo EFQM (Liderazgo, Estrategia, Personas, Alianzas y Recursos, 
Procesos) 

 

Curso 4: Liderazgo  
(José Herrador) 

Fecha:  
jueves 
16 de febrero 

Horario:  
16:30 ‐ 19:30 

PLAZAS LIMITADAS: 25 
Lugar: Sede de Escuelas Católicas de Castilla y León 
C/Montes y Martín Baró, 5‐ Bajo (VALLADOLID) 

Precio: 15,00 €

Objetivos  Tomar conciencia acerca del rol de liderazgo en centros educativos y con equipos pedagógicos.

Contenidos 

• El liderazgo. Su naturaleza y dimensiones. 
• La nueva concepción del liderazgo: Funciones clásicas y Liderazgo de las personas. 
• Estilos básicos de Dirección 
• La Delegación y su proceso. Liderazgo Situacional. 
• La motivación en el mundo del trabajo.  
• Modelos. Pirámide de necesidades. 
• Relación entre motivación y liderazgo. 

Curso 5: Taller de diseño y elaboración de Indicadores de Gestión  
según el Modelo EFQM (Jose Antonio Mateos Vara) 

Fecha: 
miércoles   
22 de febrero 

Horario: 
16:00 ‐ 20:00 

PLAZAS LIMITADAS: 25  
Lugar: Sede de Escuelas Católicas de Castilla y León 
C/Montes y Martín Baró, 5‐ Bajo (VALLADOLID) 

Precio: 15,00 € 

Objetivos 
Proporcionar una guía para desarrollar indicadores de gestión que evalúen el desempeño de los 
procesos y la gestión global de la organización. 

Contenidos 
• Selección y diseño de indicadores
• Indicadores y procesos 
• Soportes de medición 

Curso 6: Plan Estratégico y Cuadro de Mando Integral. 
(Carlos Diez Martín)

Fechas (dos 
sesiones):  
 
21 de marzo y 
 27 de marzo 

Horario: 
16:30‐ 19:30 

PLAZAS LIMITADAS: 25 
(ATENCIÓN: Inscribirse antes del 9 de marzo) 
Lugar: Sede de Escuelas Católicas de Castilla y León 
C/Montes y Martín Baró, 5‐ Bajo (VALLADOLID) 

Precio: Curso 
bonificable por la 
Fundación Tripartita. 
 

Objetivos 
Acercar a los asistentes al enfoque de la planificación estratégica analizando en qué consiste este 
proceso y cuáles son sus ventajas. 

Contenidos 

• Qué es la planificación estratégica. 
• El proceso de planificación estratégica vs Proyecto Educativo. 
• El análisis estratégico: Definir el escenario presente: ¿dónde estamos?; Definir el escenario futuro: 
¿dónde queremos ir?; Planificación Estratégica; Objetivos estratégicos; Concreción de líneas 
estratégicas;  Objetivos operativos. Seguimiento estratégico. El cuadro de mando. 

Curso 7:  Gestión de alianzas y recursos.
(Jesús Martínez Llamas)

Fechas:  
VALLADOLID: 
Miércoles 18 de abril
SALAMANCA: 
Jueves 19 de abril 

Horario: 
16:00 ‐ 20:00 

PLAZAS LIMITADAS: 25 
Lugar:  
VALLADOLID: Sede de Escuelas Católicas de Castilla y 
León. C/Montes y Martín Baró, 5‐ Bajo. 
SALAMANCA: Colegio Esclavas Sagrado Corazón de 
Jesús. Paseo del Rollo, 39‐53 

Precio: 15,00 € 

Objetivos 
Iniciar a los asistentes en la planificación y gestión de las alianzas externas, proveedores y recursos 
internos tomando como referencia el modelo EFQM. 

Contenidos 

• Alianzas: Gestión de partners y proveedores. 
• Gestión de recursos económicos. 
• Gestión de edificios, equipos, materiales y recursos naturales. 
• Gestión de la tecnología. Gestión de la información y del conocimiento. 

Curso 8:  ¿Qué significa Responsabilidad Social en EFQM? 
(Erika Cembranos Aparicio)

Fecha: miércoles 
25 de abril 

Horario: 
16:00 ‐ 20:00 

PLAZAS LIMITADAS: 25 
Lugar: Sede de Escuelas Católicas de Castilla y León 
C/Montes y Martín Baró, 5‐ Bajo (VALLADOLID) 

Precio: 15,00 € 

Objetivos 
Iniciar a los asistentes en el mundo de la Responsabilidad Social Corporativa y su aplicación a los 
centros educativos a través del modelo EFQM. 

Contenidos 

• El concepto de sostenibilidad en el modelo EFQM. 
• Sostenibilidad económica, social y ambiental.  
• Identificación de competencias clave de un centro educativo que pueden beneficiar a la sociedad.  
• Cómo elaborar un Plan de Responsabilidad Social. 


